广州市南沙区人民法院（广东自由贸易区南沙片区人民法院）被最高人民法院授予“全国优秀法院”荣誉称号——全国优秀法院何以如此优秀？
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（文/图 董柳 夏江丽 王君）1月17日，最高人民法院表彰荣获“全国优秀法院、全国优秀法官、全国法院办案标兵”的集体和个人。广州市南沙区人民法院（广东自由贸易区南沙片区人民法院）（以下简称“南沙法院”）被授予“全国优秀法院”荣誉称号，成为广州此次唯一获此殊荣的法院。
南沙法院因何获此殊荣？全国优秀法院何以“优秀”？带着疑问，记者走进南沙法院，探求背后的答案。
审判执行标兵：
全市唯一连续八年全部达标法院
一宗审判，让佛山人刘某在广州南沙沐浴到了公平的阳光。
一年前，新婚在即的佛山女子刘某想去旅游度蜜月。经闺蜜介绍，她认识了一家蜜月公司的负责人曾某，两人互加微信后，刘某向曾某汇款34400元，订购了游轮冲绳6天5晚游的服务。然而，2017年8月5日，刘某却接到电话，称因海上强风大浪，游轮停航。刘某要求退款，曾某却只退了部分金额，于是刘某一纸诉状告到了南沙法院。
案件承办人、南沙法院商事庭法官李嘉亮通过到工商部门查询该蜜月公司的备案信息等，最终依据微信聊天记录，采信了刘某的主张。
如今，微信、支付宝记录可作为互联网电子证据在南沙法院使用已不鲜见。该院把准互联网时代司法纠纷的特点，与时俱进，于2018年7月在全国率先制定《互联网电子数据证据举证、认证规程(试行)》，严格规范日益增多的电子证据举证认证，起到示范和引领作用。
在执行上，南沙法院发挥苦干实干加巧干的精神，最大限度兑现当事人合法权益。
南沙法院副院长、新闻发言人李胜介绍，让人民群众在每一个司法案件中感受到公平正义，是南沙法院追求的目标。近三年，该院共受理案件4.3万余件，办结3.9万余件，“基本解决执行难”工作多次获广州市领导批示肯定，是全市唯一“审判执行工作综合监控指标”连续八年全部达标的法院。
保障公平正义：
诉讼服务中心群众满意度达97%
先是不幸，后又万幸，广州市民麦某的命运之路在2018年来了个“急转弯”。麦某驾电动车携未成年的儿子贺某与黄某驾驶的机动车发生交通事故，造成麦某及其子贺某受伤。向南沙法院起诉后，麦某以伤情严重、家庭困难为由向法院申请先予执行，要求黄某和保险公司“先赔钱”救人！
南沙法院初步审查认为，原告以其因本案交通事故受伤住院治疗及家庭困难为由要求被告先予赔偿部分损失符合法律规定，应予准许，裁定涉案保险公司先予执行赔给原告7万元。据此，全省道路交通纠纷一体化处理工作中的首宗先予执行案例诞生在南沙。南沙法院微信公众号下面，不少群众就该案留言“点赞”。
方便群众打官司、让群众在案件中感受到公平正义，被南沙法院奉为工作目标。
近期，南沙法院诉讼服务中心被评为广东法院诉讼服务示范窗口，是全省八家获此殊荣的法院之一。南沙法院的诉讼服务大厅里，休息座椅、饮水器具、手机充电、无线网络、邮寄快递、银行取款、笔墨纸张、复印、电话、传真、打印机、书吧、自动售卖机、平板电脑等设施一应俱全。
据了解，为主动适应自贸区和粤港澳大湾区建设需求，法院提供中英双语和繁简双体诉讼指引，在涉港澳案件中使用港人港企熟悉的语言文字进行庭审，试行繁、简体中文法律文书一并送达，诉讼服务大厅实行多语种导诉服务，实现多国语言无障碍接待，实现网上立案、微信缴费、扫码阅卷等智能化自助服务。诉讼服务中心统一接收各类热线信息，解答当事人的各类咨询和建议，满意度达97%。
以党建带队建：
建院来无一人因违法违纪受查处
干事创业，人才是第一资源。
吴翔说，南沙法院坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持党对法院工作的绝对领导，坚持以人民为中心的发展思想，围绕“抓党建带队建促审判”工作思路，全面推进党的政治、思想、组织、作风和纪律建设，把制度建设贯穿其中，深入推进反腐败斗争。建立规范化的党建工作体系，创新堡垒指数和先锋指数“双指数”制度，打造模范党建工作品牌。坚持党建与中心工作相结合，加快推进法院队伍革命化、正规化、专业化、职业化，推动法院各项工作上水平、走前列，形成了党建、审判工作齐抓共赢的良好局面。建院以来，无一人因违法违纪受到查处，保持非正常上访和群体性上访案件零纪录。
据了解，在司法人才培养方面，为了满足粤港澳大湾区建设司法需求，南沙法院注重培养复合型人才。该院开展了定制式专业培训，选派优秀法官赴境外深造。近年来积极参加“走进非洲”高端法律论坛、中美法律职业伦理研讨会等学术活动，干警成果获评全国法院学术讨论会一等奖、全国青年法官优秀案例评选特等奖。青年法官梁颖获评广东省十大“追善传美”致敬人物，入选“法治中国行·法官故事”专栏人物。
改革服务发展：
多项司法改革走在全省全国前列
双方代理律师分别位于上海、云南，而特邀调解员在广州南沙主持调解，这样高难度的“隔空”调解，当天就成功完成。其中起到关键作用的，是南沙法院上线的全国首个商事多元调解APP。
南沙法院院长吴翔告诉记者，该APP系统可对多方远程调解自动采集固定图片、语音、视频等证据，调解结束后，申请人或被申请人可向法院申请司法确认，当事人“足不出户”就能完成调解全程。自上线以来共通过商事多元调解APP化解纠纷155起。
人民陪审员赖亚力是香港居民，也是南沙法院首批港澳籍人民陪审员之一。在他陪审的一起涉港房屋租赁合同纠纷中，一开始，作为被告的香港居民朱某对法庭调解持抵触情绪，后来，赖亚力以家乡人身份积极与朱某交流，获得朱某信任，该案当庭调解。
“就我本人参审的案件来说，南沙法院给我的感受是透明的、专业的，我相信内地的法治环境不断完善，香港企业会更多地来内地投资。”赖亚力曾说。
近年来，南沙法院争当深化港澳司法合作的“排头兵”，为自贸区、大湾区建设提供法律服务和保障，先后在全国首创港澳籍人民陪审员制度，持续有计划地在涉港澳案件中探索适用香港诉讼规则，深化涉港澳民商事案件商会协调机制，创新涉港澳案件便利化司法服务，探索建立粤港澳大湾区司法资源共享机制，聘任香港学者及港澳法专家为专家咨询委员，深化粤港澳司法协助，持续打造粤港澳大湾区司法比较研究示范品牌。
类似的全国全省“首创”在南沙法院层出不穷：全国率先制定《电子证据举证认证规程》，全国率先建立虚假诉讼失信人制度，全国率先建立法官会商制度，全省率先建立虚拟地址注册企业信息共享机制，全省率先发布对失信人大代表、政协委员的联合惩戒意见……
荣誉榜
“优秀生”走在前列 产生“输出效应”
[bookmark: _GoBack]近年来，南沙法院聚焦做好审判执行等各项工作，勇当先行者，争做排头兵，近年来先后荣获“广东省依法治省工作先进单位”“广东法院诉讼服务示范窗口”、集体二等功、“全省无执行积案先进法院”，获评“全国模范职工之家”“全国工人先锋号”“全国五四红旗团支部”，连续两年被最高法院评为“在司法新闻宣传工作中作出突出成绩的人民法院”。广州市委政法委、广州市中院分别发文号召全市政法系统、全市法院向南沙法院学习。2019年初，因工作成绩突出，被授予“全国优秀法院”荣誉称号。
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